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OZET

Bu arastirmanin amaci; Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile orgiitsel mutlulugu arasindaki iliskinin saptanmasidir. Arastirmanin evreni
2020-2021 egitim 6gretim yili birinci déneminde Istanbul ili Kiigilkgekmece ilgesinde bulunan resmi ilkokul, ortaokul ve lise
O0gretmenlerinden olusturmaktadir. Aragtirma Orneklemini tesadiifi Orneklem yontemiyle segilen toplam 606 Ogretmen
olusturmaktadir. Arastirma verilerinin elde edilmesinde “Is Yasam Kalitesi Olgcegi” ve “Orgiitsel Mutluluk Olgegi’nden
yararlanilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarin “Yiiksek” diizeyde oldugu sonucuna ulasilmustir. Is
yasam kalitesi 6lgeginin alt boyutlarindan “Is Kariyer Memnuniyeti, “Isi Kontrol Edebilme, “Calisma Kosullar1 ve “Aile i¢i Yasam
Dengesi” boyutlarinda gretmenlerin algilarinin “Yiiksek” diizeyde oldugu “Genel iyi Olma” ve “Is Yasaminda Stres” boyutlarinda
ise “Orta” diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk algilarmin da “Orta” diizeyde oldugu sonucuna
ulasilmustir. Orgiitsel mutluluk Slgeginin alt boyutlarindan “Olumlu duygular” boyutunda da 6gretmenlerin algilar1 “Orta” diizeyde,
“Olumsuz duygular” boyutunda “Diislik” ve “Potansiyeli gelistirme” boyutunda ise algilart “Yiiksek™ diizeyde oldugu saptanmustir.
Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile orgiitsel mutluluklari arasinda genel olarak anlamli bir iliski belirlenmistir. Ogretmenlerin is
yasam kalitesi algilarinin orgiitsel mutluluk algilarini anlaml diizeyde yordadigi sonuca ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is, Yasam Kalitesi, Is Yasam Kalitesi, Mutluluk, Orgiitsel Mutluluk

ABSTRACT

The purpose of this research; is to determine the relation between teachers' occupational life quality and their organizational
happiness.Population of the research consists of the official elementary school, secondary school and high school teachers who
situated in Istanbul province Kiigiikcekmece district in the first term of 2020-2021 academic year. Research sample is constituted of
total 606 teachers who are chosen with random sampling method. For attaining the research data "Occupational Life Quality Scale™
and "Organizational Happiness Scale" are benefited.

On the research result, it is concluded that the teachers' occupational life quality perceptions are in "High"level. From the sub-
dimensions of occupational life quality scale for the dimensions of "Occupation Career Satisfaction”, "Being able to control the
work", "Working Conditions", and "Domestic Life Balance" it is determined that teacher perceptions are in "High" level; as for the
"General Well Being" and "Stress in Occupational Life" it is determined in "Medium" level. It is also concluded that teachers'
organizational happiness perceptions are in "Medium" level. From the sub-dimensions of organizational happiness scale, in the
dimension of "Positive Feelings" it is determined that teacher perceptions are in "Medium" level, in the dimension of "Negative
Feelings" it is "Low" and in the dimension of "Developing the Potential" their perceptions are in a "High" level. A generally
meaningful relation between teachers' occupational life quality and their organizational happiness have been determined. It is
concluded that teachers' occupational life quality perceptions predict the organizational happiness perceptions in a meaningful level.

Key words: Occupation, Life Quality, Occupational Life Quality, Happiness, Organizational Happiness

1. GIRIS

Yasadigimiz bilgi ¢agi doneminde egitim sisteminin kendini yenilemesi, kabuk degistirmesi gerekliligi
yadsinamaz bir gergek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu gergekligin her gecen giin daha fazla giin yiiziine
¢ikmasi sonucunda toplumun ilerleyisini saglayan egitim kurumlarinin gelisiminin diger orgiitlere gére daha
fazla olmas1 beklenmektedir (Yildiz, 2012). Egitim kurumlariin biinyesinde yer alan yonetici, 6gretmen ve
Ogrenci tlicgeni igerisinde alman kararlar egitimin kaliteli ilerleyisini saglamaktadir. Bu kararlarin
uygulanmasindaki en 6nemli sorumluluk &gretmenlere diismektedir. Ogretmenlerin psikolojik durumlart
sinif i¢i performanslarini etkiler (Cemaloglu, 2002). Ogretmenlerin c¢alistiklar1 kurumlarda mutlu olmasini

! Bu caligma, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Egitim Yonetimi Bilim Dali’nda
28.05.2021 tarihinde kabul edilen ‘Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesi Ve Orgiitsel Mutluluk Algilar1 Arasmdaki iliskinin incelenmesi’ Yiiksek Lisans
tezinden tretilmistir.
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saglamak konusundaki en dnemli paya sahip olan da okul yoneticileridir. Okul yoneticilerinin de tutum ve
davramislar1 kurumun ¢alisma kalitesini belirler (Ozdemir, Kartal ve Yirci, 2014).

Hayatlariin uzun bir zaman donemini ¢alisma ortaminda gegiren insanlarin yasadiklari sorunlar1 en aza
indirmek, ¢aliganlarin motivasyonlarini artirarak gelisen orgiit yapisina katki saglamak amaciyla ortaya ¢ikan
kavram is yasam kalitesi olarak adlandirilir (Tasdan, 2008). Calisma ortaminin niteligi, calisanlarin
ihtiyaclarinin karsilanmasi, ¢alisanlarin refah diizeyinin artirilmasi is yasam kalitesinin ¢alisma alanlaridir.
Isletmede saglikli, huzurlu ve mutlu bir ortam yaratilmasi is gorenlerin verimliligini ve motivasyonlarini
artirir. (Demir, 2016). Bu durumun saglanmasi i¢in de calisanlara giivenli bir ¢aligma ortami ve etkili
iletisim ortami1 yaratmak, kurumda stres seviyesini en aza indirgemek, calisanlarin yonetime katilmalarina
izin verip tesvik ederek aidiyet duygularim hissetmelerini saglamak, degisen siirece hizli adapte olabilen
personel yetistirmek gerekmektedir (Srivastava ve Kanpur, 2014).

2001 yilinda ¢aligma yapan Sirgy ve arkadaslar1 is yasam kalitesini etkileyen faktorleri calisma cevresinden
kaynaklt memnuniyet ihtiyaci, is gereksinimlerinden kaynakli memnuniyet ihtiyaci, denetleyici
davraniglardan kaynaklt memnuniyet ihtiyaci, yardimci programlardan kaynakli memnuniyet ihtiyaci
siralamislardir.1973 yilinda ¢alisma yapan Walton ise is yasam kalitesini etkileyen faktorleri sekiz boyutta
ifade etmistir:

v’ Giivenli Calisma Ortami ve Is Giivencesi: Calisma ortamlarmin fiziki sartlarim calisanlarin hayatlarini
tehlikeye sokmayacak sekilde diizenlenmesi ve ¢alisanlarin haklarinin kanunlar tarafindan korunmasidir
(Dikmetas, 2006).

v’ Is Tatmini: Temizlik, giivenlik, {icret, calisma saatleri gibi etkenleri kapsar (Araz,1991).

v’ Kariyer Firsatlari: 1s verimliligin artirilmasini saglayan kisisel gelisim faaliyetlerini ele alir (Gegici,
2012).

v’ Yonetime Katilma: Yonetim siireclerinde ¢alisanlarin kurum igerisinde soz hakkina sahip olmasidir
(Karakas, 2014).

v' Ucret: Yapilan isin karsiliginda alian iicretin tatmin etmesi calisma sevkini artirir (Findike1, 2018).

v [letisim: Sozlii veya sozsiiz olarak gerceklestirilen iletisim akiminin ¢ok yonlii olarak gerceklestirilmesi
gerekir (Cicek, 2005).

v' Iy lle ligili Stresle Bas Etme: lletisimde kopukluk, arz ve talep arasinda denge saglanamama, yetersiz
kontrol is stresi yaratir (Unsalan ve Simgekler, 2014).

v Orgiit ve Orgiitler Arasindaki Sosyal Denge: Calisma hayatindaki takimlar arasindaki sosyal denge
yapilan isteki uyumu ve ahengi artirir (Demir, 2019).

Egitimde is yasam kalitesi biitlinsel olarak incelendiginde yonetici ve dgretmenlerin motivasyonlarinin, is
doyumlarin artirilmasi, stresle bas etmelerini saglama, 6gretmen-veli-6grenci arasinda iyi iletisim saglanmasi
konularimi ele almaktadir (Kosterelioglu, 2011). Okulun degerleri ile 6gretmen yeterlilikleri arasinda denge
kurulmas1 okulun basarisini artirir (Tagdan ve Erdem, 2010). Ogretmenlerin toplantilara etkin katilimlari,
alman kararlarda ogretmenlerin s6z sahibi olmasi, okul yoneticileriyle etkin iletisim ortami, 6gretmenler
arasi adaletin saglanmasi, ayrimciligin olmamasi okuldaki is yasam kalitesinin olugmasi saglar
(Kosterelioglu, 2011). Kaliteli calisma ortaminda 6gretmenlerin psikolojik olarak iyi olma hali saglanir.

Insanin yasaminda elde ettigi doyum, hazlar, psikolojik olarak iyi olma hali mutluluk kavram olarak
tanimlanabilir (Marar, 2011). Kisinin psikolojik ve bilissel siirecleri siiresinde sagliklt olmasi huzur ve
mutluluk gibi duygular ortaya koyar. Ge¢mis dénemlerden beri mutlulugu bulmak merak konusu olmus ve
insanlar mutluluk duygusunun pesine diigmiislerdir. Unlii filozoflarin géziinden mutluluk tanimi1 yapilmustir.
Aristoteles, mutlulugun hislerden 6te yasanilan hayat tercihi oldugunu savunmustur. Epikuros, insanin denge
olma hali oldugunu dile getirmistir. Kierkegaard, yasamaktan keyif alma durumu olarak ifade ederken
Buddha ise yasadigin déonem boyunca ilerledigin yol olarak gérmiistiir. Yapilan tanimlarin birlestigi nokta
ise insanin ruhen huzurlu ve mutlu olmasi durumu ile ifade edilir. (Cetinkaya, 2006). Calisma hayatinda
mutluluk kavramim ise Fisher (2010) orgiitsel mutluluk olarak dile getirmistir. Insanoglunun sosyal bir
varlik olmasindan dolay1 is ortamindaki motivasyonu, huzurlu, iyi olus hali ¢alima verimini etkilemekte ve
orgiitte mutlu olma halinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Orgiitte mutlu olma halinin saglanmas biitiinciil
bir konu olarak ele alinabilir (Bulut,2015). 2013 y1linda ¢alisma yapan Kangal rgiitsel mutlulugu ii¢ boyutta
ifade etmistir:
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v" Olumlu Duygular Boyutu: Olumlu duygular boyutunu nese, seving, heyecan, igtenlik, minnettarlik, huzur,
ilgi, umut, gurur, eglence, ilham, husu, agk gibi duygulari ifade eder (Bulut,2015).

v Olumsuz Duygular Boyutu: Olumsuz duygular boyutunu korku, kaygi, umutsuzluk, sinirli, sugluluk,
ilgisizlik, kiskanglik, tizgiin, depresif, sikintili gibi duygular ifade eder (Warr, 2007).

v' Potansiyelin Gergeklestirilmesi: Potansiyeli gergeklestirme boyutu kisinin bilissel durumunu ortaya
koyar. Zorluklar karsisinda yilmama, kendinin en {ist diizeyini ortaya ¢ikarma, gelisim ve doniisiime hazir
ve acik olma, merakli, sorgulayici ve aragtirmact bir kimlikle hayatina devam etme durumu potansiyeli
ortaya ¢ikarabilmeyi saglar (Warr, 2007).

Maenapothi (2007) ise orgiitsel mutlulugu, liderlik, is yasam kalitesi, ilham, orgiitiin paylasilan degerleri,
iliski olmak iizere bes boliimde ele almustir.

v Ilham: Yapilan isten keyif alma, yapilan isi begenme ve yeni fikirler ortaya koymak igin esinlenme
durumunu ifade eder.

v' Is Yasam Kalitesi: Calisma ortammn huzurlu, giivenli olmasi, is verimliligni artiracak diizenin
saglanmas1 durumudur.

v’ Iliski: Calisanlar ve yoneticiler arasindaki ¢ok yonlii iletisim agidir.

v" Liderlik: Yoneticilerin g¢alisanlara 6rnek olma, onlarin yeni fikirler bulmasi i¢in onlara yol gosterme
durumudur.

v’ Orgiitiin Paylasilan Degerleri: Kurum kiiltiiriinden bulunan biitiinciil degerleri kapsar.

Orgiitsel mutluluk kavraminin icine dahil olan is yasam kalitesi, calisanlarin motivasyonlariyla da dogrudan
ilgilidir. Is motivasyonu saglamak icin is giivenligi, ek 6demeler, giivenli is ortami, yapic1 elestiriler, sosyal
hayat sartlariin iyilestirilmesi, yetki ve sorumlulukta denge saglama, egitime ve gelisme tesvik etme,
odiillendirme, diizenli is ortami gereklidir (Geng, 2012). Is yasam kalitesinin artmasi is verimliligini
artirirken Orgiitsel mutlulugu da beraberinde getirmesi igin Srivastava ve Kanpur (2014) tarafindan yapilan
arastirmada asagida amaglar siralanmistir.

v' Orgiit ve orgiitler arasindaki ¢ok yénlii iletisim ag1 gerceklestirmek
v" Caligma ortamini giivenli hale getirmek
v Orgiitte stres yonetimi saglamak
Caliganlarin motivasyonlarin artirarak is verimliligi saglamak
Kurumu sahiplenme duygusu gelistirmek

Takim ¢aligmasi olusturmak ve desteklemek

Caligan mutlulugunu 6n plana ¢ikarmak ve devamliligini saglamak

v
v
v
v" Yonetimde ¢aliganlara s6z hakki tanimak ve yonetime dahil olmalarini saglamak
v
v’ Zaman ve degisen teknolojiye ayak uydurabilen eleman yetistirmek

v

Sosyal iligkilerde denge kurmak

Egitimde orgiitsel mutluluk kavramini ele aldigimizda karsimiza mutlu 6gretmen ve gocuk iligkisi ortaya
cikmaktadir. Egitim politikasina bakildiginda gelecek nesillerin sadece akademik olarak okul duvarlar
igerisinde ilerlemesi degil okul disinda da saglikli bir birey yetismesini 6n gormektedir. Cocugu hayata
hazirlayan okullar belirli amaglar dogrultusunda diizen ve denetim saglamak amaciyla var olmustur (Korkut,
2019). Egitimle birlikte kiside istendik davraniglar olusturmasi politikasindan hareketle okullar topluma y6n
verecek sekilde olusturulan kurumlardir. Bu durumda okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin istlendigi
sorumluluklar 6n plana ¢gikmaktadir. Ogretmen ve cocuk iliskisinde dengeli iletisim kurulabilen bir okulda
mutlu bir kurum kiiltiiri olugsmaktadir. Mutlu kurum kiiltiiriine sahip okullarda 6gretmen ve ¢ocuk mutlulugu
on plandadir. Mutlu ¢ocuk yetistirmek i¢in de 6gretmen gocukla iletisim kurarken ¢ocugun seviyesine uygun
basit bir dil kullanmasi, onlar1 dinlemesi, onlar1 bir birey olarak kabul etmesi, onlar1 izlemesi, takip etmesi,
yonlendirmesi ve tesvik etmesi gerekmektedir (Celikten, 2004). Ogrencinin iyi olus halini okul dis1 etmenler
ve Ogrencinin biligsel ve duyussal 6zelliklerine baglayan Hascher (2010), 06grencinin mutlu olma halinin
kaynak ve boyutlarmi olusturmustur. Ogrencinin kisilik 6zelliklerini, 6grenme ge¢misini ve deneyimlerini,
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okulun kalitesini, sosyal iletisimini, okuldaki durumunu sorgulamigtir. Baglamsal kaynaklar ve yakinsal
kaynaklar olarak ayirdigi sitemde 6grenci mutlulugunu ele almis ve 6grencinin fiziksel, biligsel, psikolojik,
sosyal durumunu incelemistir. Yakinsal kaynaklara 6gretmen, aile, yakin ¢evre, akranlar, toplum, okul
ortami, evdeki olanaklari dahil ederken baglamsal kaynaklara ise kiiltiirel belirleyicileri, teknolojik
yenilikleri, makroekonomik gelir diizeyini, kiiresel sorunlari, esitsizligi, ekonomik, sosyal ve egitim
politikalarin1 dahil etmistir (Hascher, 2010°dan Akt. Korkut 2019).

Egitim kurumlarmin idare ve diizenini saglayan okul yoéneticileridir. Kurumun ihtiyaclarmi gideren,
ogretmenlerin duygularimi fark ederek saglikli bir iletisim gerceklestirebilen, moral ve motivasyonu
artirabilen yoneticiler mutlu bir okul ortami saglayabilir. Mutlu bir okulun okul yo6neticisi liderlik vasfina
sahip, egitime pozitif bir bakis acisiyla yaklasan, okulun gelisimini ve degisimini her daim 6n planla tutan,
basarilar1 6diillendirme yoluna giden ve adaletli bir ortamda aidiyet duygusunu saglar ( Hawkings, Lam,
1987). Aidiyet duygusu saglanmasi yonetici ve calisanlar arasinda duygu yoOnetimi kavramini ortaya
kaymaktadir. Yonetici ve c¢alisanlar arasinda duygusal etkililigi olumsuz etkileyen durumlari Goleman
(2004) ele almistir. Yoneticiler acisindan siirekli denetim, is boliimi, yanlis deger bigme, sinirli zaman,
baskici yonetim, sorumluluk ve yetki dengesizligi duygu yonetimini olumsuz etkilerken, ¢alisanlar agisindan
kariyerinde kendini gelistirememesi, yeteneklerin farkina varamamasi, yogun rekabet ve kiskanc¢lik duygusu,
takim ¢alismasindan uzak ve is yogunlugu olumsuz etkilemektedir.

Ogretmenlerin programini ayarlayan, mesleki gelisimlerine tesvik eden, dzel ve is hayatinda denge kurmasi
icin c¢alima saatlerini esnek ve diizenli bir seklide organize eden, giivenli okul ortami saglayan okul
yoneticilerinin 6gretmenler icin is yasam kalitesini saglamas1 gerekmektedir. Ogretmenlerin yaptiklari isten
doyum almasi, saglikli idare, veli ve dgrenci iletisimi kurmalari, isine kars1 aidiyet hissetmesi, streslere bag
edebilmeleri toplumsal basariyr da beraberinde getirir. Toplumsal degisimlere Onciilliik eden, toplumun
ilerlemesine katki saglayan 6gretmenlerin psikolojik olarak iyi olma halinin devam etmesi gerekliliginin
onemi yadsinamaz bir gergektir. Okullarin basar1 saglanmasinda ve 6grencilerin akademik alanda hedeflerine
ulagsmasinda is yasam kalitesinin pay1 biiyiliktiir (Kosterelioglu, 2011). Bundan dolay1 6rgiitsel mutluluk ile
is yasam kalitesi arasindaki iliski dikkat cekmektedir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve drgiitsel mutlulugu
arasindaki iligkiyi inceleyen bu calismada “Resmi ve 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan Ogretmenlerin is
yasam kalitesi ve oOrgilitsel mutlulugu arasinda anlamli bir iligki var mudir?” sorusu cevaplanmaya
caligilmistir.

Bu arastirmanin amaci; 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve orgiitsel mutluluk algilar1 arasindaki iliskinin
saptanmasidir. Bu amaci gerceklestirmek icin agagidaki sorulara cevap aranacaktir;

v" Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve orgiitsel mutluluk algilar1 ne diizeydedir?

v' Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve orgiitsel mutluluk algilar1 arasinda anlaml bir iliski var midir?
v' Ogretmenlerin is yasam kalitesi, 6rgiitsel mutluluk algilarmnin anlamli olarak yordayicisi midir?
2. YONTEM

Bu baslik altinda, aragtirmanin modeline, aragtirmadaki evren ve Ornekleme, c¢alisma grubuna, verilerin
toplanmasinda kullanilan araglara ve tekniklere, verilerin analizine, gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmalarina
iliskin bagliklar yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin 6rgiitsel mutlulugu ve is yasam Kkalitesi arasindaki iliskinin saptanmaya calisildigi bu
arastirmada iliskisel (korelasyonel) arastirma modeli kullanilmustir. Iliskisel tarama modeli, degiskenlerin
birbirleriyle etkilesimlerinin agiga ¢ikarilmasinda, var olan bu iliskilerinin seviyelerinin belirlenmesinde ve
degiskenler arasindaki iligkilerle ilgili daha iist seviye calismalarin yapilabilecegi onemli piif noktalar
saglayan arastirmalardir (Biytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2013). Arastirmanin bagimli
degiskeni orgiitsel mutluluk iken bagimsiz degiskeni is yasam kalitesidir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni 2020-2021 egitim dgretim yili birinci déneminde Istanbul ili Kiiciikcekmece ilgesinde
bulunan resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde (46 ilkokulda 1462 smif 6gretmeni, 45 ortaokulda 2175 brang
O0gretmeni ve 41 lisede 1754 brans Ogretmeni) goérev yapan toplam 5391 ogretmen olusturmaktadir
(Istanbul.meb.gov.tr). Evrenin tamamina erisilemeyeceginden dolayr arastirma da segkisiz ornekleme
tekniginden basit seckisiz orneklem alma yoluyla yapilmistir. Basit segkisiz 6rnekleme yonteminde evrenin

smartofjournal.com / editorsmartjournal@gmail.com / Open Access Refereed / E-Journal / Refereed  / Indexed

Journal @

3362 SMAR




Social, Mentality and Researcher Thinkers Journal 2021 DECEMBER (Vol 7 - Issue:53
tamamindan alinan bir kismin 6rnege secilmek igin esit ve bagimsiz bir sansa sahiptir ((Biiytikoztiirk, 2018).
Orneklem belirlenirken %35 hata pay1 ile %95 giiven aralig1 esas almarak belirlenmistir. Bu kritere gore 450
orneklem biiyiikliigii yeterli olarak kabul edilmistir. Olgekler Istanbul ili Kiigiikkcekmece ilgesinde resmi
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlere online olarak uygulanmistir. Online sekilde dlgekleri
dolduran 6gretmenler arastirmanin Orneklemini temsil etmistir. Arastirmanin drneklemini, Kiiclikcekmece
ilcesinde 46 ilkokuldan 153 sinif 6gretmeni, 45 ortaokuldan 224 brans 6gretmeni ve 41 liseden 229 brans
ogretmeni olmak {izere toplam 606 &gretmen olusturmustur. Orneklemde yer alan &gretmenlere ait
tanimlayici bulgular asagida Tablo 1’de Sunulmustur.

Tablo 1. Aragtirma Ornekleminin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet f % Brans f %
Kadm 403 66,5 Smif Ogretmeni 142 234
Erkek 203 335 Brans Ogretmeni 464 76,6
Okul Tiirii f % Miidiirler Calisma Yih f %
Tlkokul 153 25,2 1-2 yil 252 41,6
Ortaokul 224 37,0 3-4 yil 179 29,5
Lise 229 37,8 5 yil ve lsti 175 28,9
Mesleki Kidem f % Ogrenim Durumu f %
1-5 Y1l 121 20,0 Onlisans 15 2,5
6-10 Y1l 146 24,1 Lisans 465 76,7
11-15 Y1l 159 26,2 Lisansiiti 126 20,8
16 Y1l ve Ustii 180 29,7

TOPLAM 606 100 TOPLAM 606 100

Tablo 1’e gore arastirmanin c¢alisma grubunu olusturan 6gretmenlerin %66,5°1 kadin, %33,5’1 de erkek
ogretmenden olugmaktadir. Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okul degiskenine gore dagilimi; %25,2’si “ilkokul”,
%37’s1 “ortaokul” ve %37,8’1 “lise” seklindedir. Ayn1 miidiir ile ¢alisma yili degiskenine gore en fazla
yigilma %41,6 ile “1-2 y11” seceneginde olurken bu degiskene gore en az y18ilma %28,9 ile “5 yil istii y1l”
seceneginde olmustur. Ogretmenlerde mesleki kidem degiskenine gore yigilma %29,7 ile “16 yil ve iistii”
seceneginde olmustur. Bu secenedi %26,2 ile “11-15 yil” segenedi gelmistir. Ogretmenlerin %76,7’si
“lisans” ve %20,8’1 ise “lisansiistii” mezunudur.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri 2020- 2021 egitim- 6gretim yil1 birinci doneminde gérev yapan 6gretmenlerden, Van Laar,
Edwards ve Easton (2007) tarafindan gelistirilmis, Akar ve Ustiiner (2017) tarafindan egitim kurumlarinda
kullanilmak iizere Tiirkce’ye uyarlanan Is Yasam Kalitesi Olgegi ve Paschoal ve Tamayo (2008) tarafindan
gelistirilen Arslan ve Polat (2017) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan “Orgiitsel Mutluluk Olgegi” ile
toplanmigtir. Arastirmada ilk olarak alanyazin taramasi yapilarak aragtirma ile ilgili ¢aligmalar belirlenmis ve
secilmistir. Secilen arastirmalar icerisinden olgekler belirlenerek Slgeklerin kullanimi icin 6lgekleri gelistiren
arastirmacilardan izin istenerek veri toplama araci olaraktan kullanilmistir. Olgekler Istanbul ili
Kiigiikgekmece ilgesinde resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan dgretmenlere 2020- 2021 egitim-
Ogretim yili birinci doneminde pandemi siireci i¢inde bulunulmasi nedeniyle online olarak uygulanmistir.
2020- 2021 egitim- dgretim yil1 birinci déneminde Istanbul Kiiciikgekmece ilgesinde resmi ilkokul, ortaokul
ve liselerde toplam 5391 6gretmen bulunmaktadir. Olgekler goniilliiliik esasina bagl olarak géniillii olan
tim Ogretmenlere ulastirilmis ve bu Olceklerden elde edilen doniitler analiz islemine tabi tutulan 606
Olcekten ibarettir. Toplanan dlgeklerden 606 Olcek iizerinde istatistiksel analiz iglemleri yapilmistir. Toplam
Ogretmen sayisinin %11,24’iine ulagilmistir.

2.4. Veri Toplama Araclari

“Is Yasam Kalitesi Olcegi” Laar, Edwards ve Easton (2007) tarafindan gelistirilmis, Akar ve Ustiiner (2017)
tarafindan egitim kurumlarinda kullanilmak {iizere Tiirkge’ye uyarlanmigtir. Toplamda 23 madde ve 6
boyuttan ( is kariyer memnuniyeti, genel iyi olma, isi kontrol edebilme, is yasaminda stres, ¢alisma kosullari,
aile ici yasam dengesi) olusmaktadir. Olgekte, Is kariyer memnuniyeti (1,2,3,4,5,6. maddeler), Genel iyi
olma (7, 8, 9,10, 11, 12. maddeler), 1§i kontrol edebilme (13,14,15. maddeler), 15 yasaminda stres (19,20.
maddeler), Calisma kosullar1 (16, 17, 18. maddeler) ve Aile i¢i yasam dengesi (21,22,23. maddeler)
bulunmaktadir. Olgekte ters puanlanmasi gereken maddeler 7. ,9. ve 19. maddelerdir. Olgek puanlamasi 5°1i
likert tipine sahiptir (1= Katilmiyorum, 2= Az katiliyorum 3= Orta diizeyde katiliyorum 4= Cogunlukla
katiliyorum 5= Tamamen katiliyorum). Is Yasam Kalitesi dl¢eginin toplamda Cronbach Alpha katsayis1 .87
olarak bulunmustur. Olgeginin alt boyutlaridan Is kariyer memnuniyeti boyutu igin .93, Genel iyi olma
boyutu i¢in .75, Isi kontrol edebilme boyutu igin .92, Is yasaminda stres boyutu igin .73, Calisma kosullari
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boyutu i¢in .95 ve Aile i¢i yasam dengesi boyutu i¢in .93’dir. Is Yasam Kalitesi 6l¢egi ve tiim boyutlari i¢in
elde edilen bu sonuglar 6lgegin giivenilir oldugunu gostermektedir (Alpar, 2014).

“Orgiitsel Mutluluk Olgegi”, Paschoal ve Tamayo (2008) tarafindan gelistirilmis olup Brezilyada Iscilerin
genel olarak orgiitsel mutlulugunu arastirmisladir. Daha sonra bu 6lgek Demo ve Paschoal (2013) tarafindan
Ingilizceye gevrilmistir. Olgekte toplamda 29 madde bulunmaktadir. Orgiitsel Mutluluk Olgegi, ingilizceden
Tiirkceye Arslan ve Polat (2017) tarafindan g¢evrilmistir. 2015-2016 egitim-6gretim yili bahar yariyilinda
Kocaeli’deki resmi okullarda galisan 342 6gretmenden alinan verilerin analizleriyle Tiirk¢eye ¢evrilmis olan
dlgek iic boyuttan ve 29 maddeden olusmaktadir. Olgegin, Olumlu duygular (1, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 17, 19.
maddeler), Olumsuz duygular (2, 3, 5, 7, 9, 11, 13, 15, 16, 18, 20, 21. maddeler) ve Potansiyelin
gelistirilmesi (22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29. maddeler), olmak iizere alt boyutlar1 bulunmaktadir. Olgegin
olumlu duygular boyutunda 9, olumsuz duygular boyutunda 12 ve potansiyelin gerceklestirilmesi boyutunda
8 madde vardir. Olgekte 5°1i likert tipi kullamlmistir. Olumlu ve olumsuz duygular boyutunda 1= Hig, 2=
Biraz, 3= Oldukga, 4= Siklikla, 5= Tamamen cevaplamalar yapilirken potansiyelin gelistirilmesi boyutunda
1= Tamamen Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum 3= Kismen katiliyorum 4= Katiliyorum 5= Tamamen
katiliyorum seklinde cevaplamalar yapilmustir. Olgegin tamamu bir arada degerlendirilebilmekte ve
puanlanabilmektedir. Olumsuz duygular boyutunda yer alan maddelerin tamam ise ters puanlanmaktadir.
Orgiitsel Mutluluk dlgeginin toplamda Cronbach Alpha katsayisi .86 olarak bulunmustur. Olgeginin alt
boyutlarindan Olumlu duygular boyutu i¢in .97, Olumsuz duygular boyutu igin .93 ve Potansiyelin
gelistirilmesi boyutu igin .98’dir. Orgiitsel Mutluluk &lgegi ve alt boyutlar: icin elde edilen bu sonuglar
Olcegin giivenilir oldugunu gdstermektedir (Alpar, 2014).

2.5. Verilerin Analizi

Ogretmenlerin orgiitsel mutlulugu ile is yasam kalitesi arasindaki iliskinin incelendigi bu arastirmada iic
Olcekten elde edilen bilgilerin analizinde kullanilacak istatistiksel yontemleri kararlastirmak amaciyla
oncelikle olcekler ve alt boyutlarinin normallik dagilimlari incelenmis ve tablo 2°de gdsterilmistir.

Tablo 2. Basiklik (Skewness) ve Carpiklik (Kurtosis) Analizi

N Skewness (Basiklik) Kurtosis (Carpiklik) Cronbach Alpha
Is Kariyer Memnuniyeti 606 -,770 424 .93
Genel Iyi Olma 606 -,223 510 75
Isi Kontrol Edebilme 606 -,441 -,463 ,92
Is Yasaminda Stres 606 281 -,191 73
Calisma Kosullar1 606 -,629 -,150 95
Aile i¢i Yasam Dengesi 606 -,584 -,262 93
Is Yasam Kalitesi (Toplam) 606 -,506 ,160 87
Olumlu Duygular 606 -,077 -711 97
Olumsuz Duygular 606 ,598 -,439 93
Potansiyelin Gelistirilmesi 606 -,538 -,053 .98
Orgiitsel Mutluluk (Toplam) 606 ,223 ,198 ,86

Tablo 2 incelendiginde Is yasam kalitesi 6lcegi ve Orgiitsel mutluluk dlgegi ile alt boyutlarina iliskin
basiklik, carpiklik ve giivenirlik katsayilar1 goriilmektedir. Is yasam kalitesi 6lgegi ve alt boyutlarma ait
carpiklik katsayilar1 ,281 ile -,770 arasinda ve basiklik katsayilar1 ,510 ile -,463 arasinda degismektedir.
Orgiitsel mutluluk lgegi ile dlgegin alt boyutlarina ait carpiklik katsayilar1 ,598 ile -,077 arasinda ve basiklik
katsayilar1 ,198 ile -,711 arasinda degistigi goriilmektedir. Carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 degerleri
arasinda seyretmesi Olgeklerin ve alt boyutlarin normal dagilimdan ¢ok biiyiik derecede sapma olmadigini
gostermektedir (Biiytikoztirk, Cokluk ve Kokli, 2011). Baska bir goriise gore ise Kolmogorov-Smirnov
katsayisinin anlamli ¢ikmasina karsilik verilerin normal dagilimimin kabul edilebilmesi i¢in alt boyutlarin
basiklik (Skewness) ve carpiklik (Kurtosis) degerlerinin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasi yeterlidir (George ve
Mallery, 2010). Bu sonuglara bagli olarak eldeki verilerin analizinde normal dagilim varsayimina dayali

istatistiksel yontemler kullanilmistir. Demografik bilgilerde frekans ve yiizdeler bakilmustir.

Birinci alt problemde Is yasam kalitesi 6lgegi ve Orgiitsel mutluluk &lgegi ile dlgeklerin alt boyutlarinda
aritmetik ortalama ve standart sapmalar1 hesaplanmisti

Ikinci ve Ugiincii alt problemde ise is yasam Kkalitesi ve orgiitsel mutluluk algilar1 arasindaki iliskiyi
belirlemek icin korelasyon analiz teknigi ve Is yasam kalitesinin drgiitsel mutlulugu yordayip yordamadigini
belirlemek i¢in regresyon analizi teknigi kullanilmistir. Degiskenler arasindaki korelasyon iliskinin kuvvetini
ve yoniinii belirtmede kullanilan korelasyon katsayilariin “+” ya da “-” olmast iligkinin yoniinii belirlemede
kullanilmigtir. Korelasyon katsayilar1 degerlendirilirken katsayilar, mutlak deger olarak 0,70 ile 1,00 arasinda
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ise “yiiksek”, 0,69 ile 0,30 arasinda ise “orta”, 0,29 ve daha diisiik degerde ise “diisiik” diizeyle iliskili olarak
ve 0,00 yaklastikea ise iliski olmadigi seklinde yorumlanmistir (Biiytlikoztiirk vd., 2013).

Arastirmadaki alt problemlerin analizine yénelik olarak elde edilen bulgular yorumlanirken; is yasam kalitesi
ve Orgiitsel mutluluk 6lceklerinde, “1,00-1,80 Hig¢”, “1,81-2,61 Diisiik”, “2,62-3,42 Orta”, “3,43-4,23
Yiksek” ve “4,24-5,00 Cok Yiiksek” degerleri kullanilmigtir.

3. BULGULAR

Bu baglik altinda, 6gretmenlerin 6rgiitsel mutluluk ile is yasam kalitelerine iliskin algilar1 arasindaki iliskiye
dair bulgular sunulmustur. Arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk ile is yasam kalitelerine iliskin
algilarma iligkin veriler alt problemler halinde verilmistir.

3.1. Birinci Alt Probleme fliskin Bulgular

Osretmenlerin Is Yasam Kalitesi Algilart

Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilar1 Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3: Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesi Algilarimin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri
Degiskenl Tlkokul Ortaokul Lise Toplam
egiskenier (N=153) (N=224) (N=229) (N=606)
. . L X 391 4,01 379 3,91
Is Kariyer Memnuniyeti
ss ,810 ,785 ,923 ,850
Genel ivi Ol X 3,21 3,32 3,19 3,25
enettyrima ss 613 737 77 725
.. . X 3,49 3,68 3,38 3,52
Isi Kontrol Edebilme
ss ,980 ,990 1,061 1,022
. X 3,12 3,33 3,36 3,29
Is Yasaminda Stres
ss 797 ,828 ,870 ,841
X 3,59 3,74 3,53 3,62
Calisma Kosullar
ss 1,026 ,997 1,027 1,018
o ) X 3,52 3,63 3,47 3,54
Aile i¢i Yasam Dengesi s 1,017 1,001 1,025 1,015
. L. X 3,48 3,62 3,45 3,52
Is Yasam Kalitesi (Toplam)
ss ,751 ,719 ,756 744

Tablo 3’de Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilarmin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri yer
almaktadir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi 6lgegin tiim boyutuna iliskin 6gretmen algilarl (; =3,52
ss=,744) “Yiiksek” diizeydedir. Is yasam kalitesi 6lceginin alt boyutlarindan “Is Kariyer Memnuniyeti” (;
=3,91; ss=,850), “Isi Kontrol Edebilme” (;=3,52; ss=1,022), “Calisma Kosullar1” (;=3,62; $s=1,018) ve
“Aile i¢i Yasam Dengesi” (; =3,54; ss=1,015) boyutlarinda da dgretmenlerin algilar1 “Yiiksek” diizeydedir.

“Genel iyi Olma” (X=3,25; ss=,725) ve “Is Yasaminda Stres” (X =3,29; ss=,841) boyutlarinda ise
Ogretmenlerin algilar1 “Orta” diizeydedir. Ogretmenlerin is yasam Kkalitesi 6lgegin tiim boyutunda okul

tirlerine gore en yiiksek algi ortaokul Ogretmenlerinde (X =3,62; ss= ,719) daha sonra ilkokul
Ogretmenlerinde ( X =3,48; ss=,751) ve lise 6gretmenlerinde ( X =3,45; ss=,756) olmustur.

Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Algilart

Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk algilart Tablo 4°de verilmistir.

Tablo 4: Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Algilarmin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Okul Tiirii Olumlu Duygular Olumsuz Duygular Potansiyeli Gelistirme | Orgiitsel Mutluluk Ol¢egi
Tlkokul X 3.25 230 378 311
(N=153) ss 890 801 954 782
Ortaokul X 3,25 2.30 3,87 314
(N=224) ss 956 927 821 479
Lise X 3,09 2.48 367 3,08
(N=229) ss 1,161 1,006 1,015 615
Toplam X 3,19 2,37 377 3,11
(N=606) ss 1,024 931 935 535
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Tablo 4 incelendiginde Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk 6l¢egin tiim boyutuna iliskin algilart (x =3,311
ss=,744) “Orta” diizeyde oldugu goriilmektedir. Orgiitsel mutluluk 6lgeginin alt boyutlarindan “Olumlu

duygular” (x=3,19; ss=1,024) boyutunda da ogretmenlerin algilar1 “Orta” diizeydedir. Ogretmenlerin
“Olumsuz duygular” (; =2,37; ss=,931) boyutunda “Diisiik” ve “Potansiyeli gelistirme” (; =3,77; ss=,535)
boyutunda ise algilar “Yiiksek” diizeydedir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk 6lgegin tim boyutunda okul tiirlerine gore en yiiksek algi ortaokul
ogretmenlerinde (;=3,14; ss= ,479) daha sonra ilkokul &gretmenlerinde (; =3,11; ss= ,782) ve lise
O0gretmenlerinde (; =3,08; ss=,615) olmustur.

3.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Osretmenlerin Is Yasam Kalitesi Ve Orgiitsel Mutluluk Arasindaki Iliskive Arasinda Iliski

Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve orgiitsel mutluluk algilar arasinda iliski Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5: Ogretmenlerin I Yasam Kalitesi ve Orgiitsel Mutluluk Algilar1 Arasindaki iliski (Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Analizi)

Olumlu Duygular|Olumsuz Duygular| Potansiyelin Gelistirilmesi |Orgiitsel Mutluluk Toplam
is Kariyer Memnuniyeti ,554™ -,402™ 574" 455™
Genel iyi Olma 469" -,006 353" 501"
isi Kontrol Edebilme ,602™ -,3317 517 ,494™
is Yasaminda Stres ,020 ,291™ ,104" ,243™
ICalisma Kosullar1 ,633™ -,329™ 570" ,546™
Aile ici Yasam Dengesi ,629™ -,333" 503" 511
Is Yasam Kalitesi (Toplam) 611" -,249™ 549 565"

Tablo 5’de 6gretmenlerin is yasam kalitesi ve orgiitsel mutluluk algilar1 arasinda bir iliski olup olmadigini
belirlemek amaciyla gergeklestirilen Pearson Korelasyon analizi sonuglar yer almaktadir. Ogretmenlerin is
yasam Kkalitesi algilar1 (tim boyutlarda) ile orgiitsel mutluluk algilar1 arasinda (r= 0,565; p<0.01) pozitif
yonde orta diizeyde bir iligki vardir.

Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile orgiitsel mutluluk dlgegin alt boyutlar1 arasinda da bir iliski vardir.
Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile orgiitsel mutluluk lgegin alt boyutlarindan “Olumlu duygular” (r=0,611;
p<0.01) ve “Potansiyelin gelistirilmesi” (r= 0,549; p<0.01) boyutlar1 ile de aralarinda pozitif yonde orta
diizeyde bir iliski vardir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile orgiitsel mutluluk &lgegin alt boyutlarindan
“Olumsuz duygular” (r=-0,249; p<0.01) boyutu ile ise aralarinda negatif yonde diisiik diizeyde bir iligki
vardir.

Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk ile is yasam Kkalitesi dlgegin alt boyutlar1 arasinda da bir iliski vardir.
Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk ile is yasam kalitesi 6l¢egin alt boyutlarindan “Is Kariyer Memnuniyeti” (r=
0,455; p<0.01), “Genel iyi Olma” (r= 0,501; p<0.01), “Isi Kontrol Edebilme” (r= 0,494; p<0.01), “Aile ici
Yasam Dengesi” (r= 0,546; p<0.01) ve “Calisma Kosullar1” (r= 0,511; p<0.01) boyutlar1 ile de aralarinda
pozitif yonde orta diizeyde bir iliski vardir. “Is Yasaminda Stres” (r= 0,243; p<0.01) boyutu ile arasinda ise
pozitif yonde diisiik diizeyde bir iliski vardir.

3.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesi Algilarimin Orgiitsel Mutluluk Algilari Uzerindeki Yordayici Etkisi

Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin 6rgiitsel mutluluk algilarini anlamli diizeyde yordamasina iliskin
yapilan regresyon analizine iligkin bulgular Tablo 6’daverilmistir.

Tablo 6: Ogretmenlerin Is Yasam Kalitesi Algilarmin Orgiitsel Mutluluk Algilarin1 Yordamasina Yénelik Regrasyon Analizi

Bagimsiz Degisken| Bagimh Degisken B Std. Hata ®» t p R R? F p
; . - 1,076 ,147 7,305 ,000
Is Yasam Kalitesi | Orgiitsel Mutluluk 786 047 565 16,842 000 .565 .320 | 283,670, .000

Tablo 6’da Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilarmin oOrgiitsel mutluluk algilarimi anlamli diizeyde
yordamasina iliskin yapilan regresyon analizi sonuglari yer almaktadir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi
algilart ile 6gretmenlerin Orgiitsel mutluluk algilar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski vardir
(r=.565; p<.01). Tablo incelendiginde Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilar1 6rgiitsel mutluluk algilarmi
anlaml diizeyde yordamaktadir (B=.565; 1*=.320; F=(1,6055= 283,670; p<.001). Yani 6gretmenlerin i yagam
kalitesi algilar1, drgiitsel mutluluklarinda toplam varyansin %32 sini yordamaktadir. Ogretmenlerin is yasam
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kalitesi algilan orgiitsel mutluluklarini olumlu yonde etkilemektedir. Orgiitsel mutluluklarinda 0.565’lik bir
artisa neden olabilecegi soylenebilir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirma dgretmenlerin orgiitsel mutluluk ile is yasam kalitesi algilar arasindaki iliskinin saptanmasi
amacityla yapilmis olup arastirmanin bu bolimiinde elde edilen sonuglara ve sonuglarla ilgili ortaya atilan
tartigma ve sunulan ¢6ziim 6nerilerine yer verilmektedir.

Aragtirmanin birinci alt problemine iligkin; 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin “Yiiksek™ diizeyde
oldugu sonucuna varilmistir. Turan (2014), ismetoglu (2017), Demir (2019), Yaman (2019) yapmis olduklari
arastirmalarinda da 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin ‘yiiksek’ diizeyde oldugu gozlemlemistir. Bu
sonuglar arastirma sonuglariyla paralellik gostermekle birlikte, Kosterelioglu (2011), Yal¢in (2014), Demir
(2016), Ekinci ve arkadaslar1 (2017) ise arastirmalarinda 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin ‘orta’
diizeyde oldugu sonucuna varmistir. Arastirma sonuglarina bakildiginda son zamanlarda 6gretmenlerin is
yasam kalitesi algilarimin eski dénemlere gore yiikseldigini gostermektedir. Ogretmen maaslarinin yetersiz
olmasi ve ek ders licretlerinin yeterli olmamasi 6gretmenlerin is yasam kalitesini diisiirdiigii g6zlenmektedir.
Bu durumun sonucunda &gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin son dénemlerde yiikselmesinin nedenini
destekleme yetistirme kurslarina baglayan ismetoglu (2017), destekleme yetistirme kurslar1 ile 6gretmenlerin
gelir artisginin is yasam kalitesini yiikselttigini dile getirmistir. Ogretmenlerin maddi beklentilerinin
karsilanmasi, 6gretmenlerin refah diizeyinin biraz da olsa artmasi dgretmenlerin daha iyi hissetmelerini
saglamigtir. Ayrica okullarda Ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine tesvik edilmesi, hizmet ici
egitimlerin online olarak da yapilmasi ve artirilmasi, Eba platformunun daha aktif olarak kullanilmaya
yonlendirilmesi, okul yoneticilerin liderlik anlayislarinin gelismesi, okul idarecilerinin lisansiistii egitim
almalar1 konusunda tesvik edilmesi, biirokratik yonetim anlayisindan uzaklasilmasi, okullarin fiziki
ortamlarinin iyilesmesi gibi etkilere de bagli oldugu varsayilabilir.

Arastirmada Is yasam kalitesi 6lceginin alt boyutlarindan “Is Kariyer Memnuniyeti, “Isi Kontrol Edebilme,
“Calisma Kosullar1 ve “Aile i¢i Yasam Dengesi” boyutlarinda 6gretmenlerin algilart “Yiiksek™ diizeyde
oldugu sonucuna ulasiimistir. “Genel iyi Olma” ve “Is Yasaminda Stres” boyutlarinda ise 6gretmenlerin
algilar1 “Orta” diizeydedir. Ayrica 6gretmenlerin is yasam kalitesi 6lgegin tiim boyutunda okul tiirlerine gore
en yliksek algi ortaokul 6gretmenlerinde olurken daha sonra ilkokul 6gretmenlerinde ve lise 6gretmenlerinde
olmustur. Pandemi kosullarinda uzaktan egitim faktorii, dgretmenlerin “Genel iyi Olma” ve “Is Yasaminda
Stres” boyutlarindaki algilarinin orta diizeyde olmasina etki etmis olabilir. Uzaktan egitim konusunda
bilgisiz ve teknolojik donanima yeterince sahip olamayan &gretmen ve 6grenciler sebebiyle genel iyi olma
hali olumsuz olarak etkilenmistir. Bu durun 6gretmenlerin stres seviyesini artirmistir. Yapilan arastirmalarda
genellikle is yasam kalitesinin alt boyutlarinda uygun ve adil karsilik (¢aligma kosullar1) orta diizeyde
cikmistir (Yalgin, 2014 ve Yiiksek, 2019). Bu durum smiflarin kalabalik olmasi, ders programlari
hazirlanitken 6gretmenlerin istek ve ihtiyaglarinin g6z oniinde bulundurulmamasi, adil iicret alinmadigi
kanisi gibi durumlar etkili olmus olabilir. Arastirmamiza paralel olarak Demir’in (2016) da yaptig1 ¢aligmada
O0gretmenlerin is yagamindaki stres boyutunu olumsuz olarak degerlendirmistir.

Aragtirmada Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk algilarmin “Orta” diizeyde oldugu sonucuna ulasilmustir.
Arslan (2018), Kuvvet (2019) yapmis olduklari arastirmalarinda da oOgretmenlerin orgiitsel mutluluk
algilarmin ‘orta’ diizeyde oldugu sonucunu elde etmistir. Diinya mutluluk endeksi raporuna gére 2020
yilinda Tirkiye'nin %48,2’sinin mutlu oldugu goézlenmistir. Diinyadaki iilkeler arasinda Tiirkiye nin
mutluluk siralamasi, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerinden elde edilen bilgilere gore doksan iigiincii
sirada oldugu goriilmektedir. 2019 yilinda yapilan mutluluk algis1 aragtirmalara gore geriledigi sonucu ortaya
cikmistir. Ulkemizde mutluluk algisinin daha 6nceki yillardaki gibi diisiis dénemi yasandigini ve yiiksek
olmadig1 goriilmistiir. Kisisel mutluluk hali toplumsal mutluluga da yansiyacagi i¢in sonuglarin paralel
cikmasi aragtirmamizi desteklemektedir. Fisher’in (2010) goriisleri arasinda bulunan bireylerin mutluklar
cevre ile iligkilendirilebilir goriisiinden yola ¢ikarak 2020 yilinda ki salgin etkisinden dolay1 dgretmenlerin
de mutluluk algilarini etkiledigi varsayilabilir. Ogretmenler uzaktan egitim ile derslerine devam etmis, ev
ortaminda derslerini yaparken ise 6zel hayatlarindan dolay: stres yasamglardir. Orgiitsel mutlulugu etkileyen
faktorler arasinda gelir diizeyiyle birlikte ¢evresel faktorlere ve yonetim uygulamalarina dikkat geken Ozkdk
(2016), farkliliklarin dikkate alinarak ilerlemenin ger¢eklesecegini savunmaktadir. Bulut (2015), Uzun ve
Kesicioglu (2019), Demircan (2019), Kotaoglu (2019), Cetin (2019), Korkut (2019) arastirmalarinda
ogretmenlerin orgiitsel mutluluk algilarinin ‘yiiksek’ diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Aragtirmamizda oOrgiitsel mutluluk Olgeginin alt boyutlarindan “Olumlu duygular” boyutunda da
dgretmenlerin algilar1 “Orta” diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin “Olumsuz duygular”
boyutunda “Diisiik” ve “Potansiyeli gelistirme” boyutunda ise algilar1 “Yiiksek” diizeydedir. Ayrica
Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk 6lgegin tim boyutunda okul tiirlerine gore en yiiksek algi ortaokul
ogretmenlerinde daha sonra ilkokul &gretmenlerinde ve lise dgretmenlerinde olmustur. Bulut’un (2015)
yaptig1 arastirmada da olumlu duygular, olumsuz duygular ve potansiyelini gergeklestirme olmak iizere ii¢
boyuttan olusan orgiitsel mutluluk dlgeginde gelen olarak olumlu duygular ve potansiyelini gergeklestirme
yiiksek ¢ikarken olumsuz duygular alt boyutu diisikk ¢ikmistir. Bu ¢alisma en yiiksek alt boyut iletisim
boyutudur. Daha sonra siray1 mesleki tutum, adanmiglik, yonetim siiregleri ve ekonomik kosullar izlemistir.
Cetin’in (2019) yaptig1 arastirmada da benzer sonuglara ulasilsa dahi Arslan’in (2018) yaptig1 arastirmada ise
olumlu duygular alt boyutu orta diizeyde saptanirken potansiyeli gerceklestirme ve olumsuz duygular alt
boyutu yiiksek olarak ortaya konulmustur. Okul yonetimleri i¢in 6gretmenlerin mutluluklar1 ¢ok dnemlidir.
Ogretmenlerin potansiyellerini ortaya koyabilmeleri i¢in oncelikle mutlu olmalarmnin saplanmasi gerekir.
Calisigt kurumda mutlu olan 6gretmen kurumun basarisint da saglar (Magosoglu ve Kaya, 2018).
Ogretmenler potansiyellerini kullandiklarinda, mesleki becerilerinin gelismesine imkan verildiginde
duygusal boyutundan daha c¢ok biligsel boyutunu agiga cikarabildiklerini ifade edebiliriz. Arastirma
sonuglarina bakildiginda bazi durumlardan benzerlik bazi durumlardan da farklhilik tasimasini 2020 yih
icerisinde yasadigimiz salgin doneminde yasananlar ve yonetim anlayislari olarak diisiinebiliriz.

Arastirmanin ikinci alt problemine iliskin; arastirmada Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilar1 (tim
boyutlarda) ile orgiitsel mutluluk algilar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile érgiitsel mutluluk &lgeginin alt boyutlar1 arasinda da bir iliski
bulunmustur. Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile orgiitsel mutluluk Slgegin alt boyutlarindan “Olumlu
duygular” ve “Potansiyelin gelistirilmesi” boyutlari ile aralarinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski vardir.
Ogretmenlerin is yasam kalitesi ile orgiitsel mutluluk 6lgeginin alt boyutlarmdan “Olumsuz duygular”
boyutu ile ise aralarinda negatif yonde diisiik diizeyde bir iliski vardir. Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk ile is
yasam kalitesi 6lceginin alt boyutlar1 arasinda da bir iliski vardir. Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk ile is
yasam kalitesi 6lgeginin alt boyutlarindan “Is Kariyer Memnuniyeti”, “Genel iyi Olma”, “Isi Kontrol
Edebilme”, “Aile i¢i Yasam Dengesi” ve “Calisma Kosullar1” boyutlar ile aralarinda pozitif yonde orta
diizeyde bir iliski vardir. “Is Yasaminda Stres” boyutu ile arasinda ise pozitif yonde diisiik diizeyde bir iliski
vardir. Ogretmenlerin ¢alisma ortaminda huzurlu, mutlu ve kendini giivende hissetmesi igin is yasam
kalitelerinin yiiksek olmasina ihtiyaglar1 vardir. Etkili bir iletisim ortam1 ve pozitif bir ¢alisma alan1 saglanan
O0gretmenler potansiyellerini ortaya koyabilirler ve kendilerini gelistirebilme olanagina sahip olurlar (Bulut,
2015).

Arastirmanin {igiincii alt problemine iliskin; 6gretmenlerin is yasam kalitesi algilarinin orgiitsel mutluluk
algilari1 anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin is yasam kalitesi algilar1 ile
orgiitsel mutluluk algilar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski vardir. Ogretmenlerin is yasam
kalitesi algilar1, drgiitsel mutluluklarinda toplam varyansin %32’sini yordamaktadir. Ogretmenlerin is yasam
kalitesi algilar1 orgiitsel mutluluklarim olumlu yonde etkilemektedir. Orgiitsel mutluluklarinda 0.565’lik bir
artisa neden olabilecegi sOylenebilir. Arastirmada orgiitsel mutlulugun bir¢ok kavram ile i¢ ice oldugunu
sOylemek miimkiindiir ve orgiitsel mutluluk sonucunda is yasam kalitesini degil, is yasam kalitesinin
sonucunda orgiitsel mutluluk olustugu ortaya konulmustur. Calisanlarinda orgiitsel mutlulugu sadece is
yasam kalitesine bagl degildir. (Chaiprasit ve Santidhiraku, 2011). Isi anlamlandirabilme, is doyumu,
yoOnetimsel siirecler, cok yonlil iletisim, liderlik vasfi, is yasam kalitesi, sosyal iligkiler ve aktiviteleri, fiziksel
ve psikolojik saglik durumu, ekonomik kosular, mesleki tutum, kigisel farkliliklar gibi durumlara da baghidir.
Uzun ve Kesicioglu (2019) tarafindan yapilan ¢alismada da is kosullarinin olumlu olmasi isteki doyum
duygusunu artiracagi sonucunu elde etmistir.

Okul yoneticileri okulun amaglarin1 gergeklestirmek icin okuldaki idare ve diizeni saglarlar. Ogretmenlerin
caligma saatlerini ayarlamak, idare ve diizeni saglamak, adaletli ve giivenli okul ortami saglamak, okulu
egitim Ogretime hazir hale getirmek, 6gretmenlerin mesleki gelisimleri konusunda desteklemek, tesvik ve
takdir etmek gibi bir takim sorumluluklart bulunur. Ogretmenlerin baski altinda hissetmesini engellemek, iyi
hissetmesini saglamak ve sahip oldugu sorumluluklar1 hak ve adalet gdzeterek yapmak is yasam kalitesini
etkileyen yonetici davranmiglart boyutu igerisinde yer alir. Okul yoneticilerinin de bu nedenle sadece
ogretmenlik meslek bilgisi disinda yonetme bilgisine de sahip olmasi gerekir. Yonetim becerisine sahip olan
yoneticilere ne kadar biirokratik engellerden, Ust yoOnetimlerden, sosyal, ekonomik sebeplerden oOtiirii
olumsuzluklar yasasa da mutlu bir ¢alisma ortami hazirlamalidir. Ogretmen, veli, dgrenci ile giiclii bir
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iletisim ortam1 saglayabilen, okulun ihtiyag ve isteklerine cevap verebilen, Ogretmen motivasyonu
saglayabilen yoneticiler kaliteli ¢alisma ortami hazirlayabilir. Insan1 duygularin ¢cok daha &n plana alinmasi
gereken Ogretmen mesleginde Ogretmenlerin is yasam kalitesini sadece ydnetici davranislariyla da sinirh
tutmak miimkiin degildir. Ogretmene ihtiyaci olan her konuda gerekli destegi, tesvigi, hak ettigi takdiri ve
iicretin verilmesine, derste kullanmasi gereken malzeme ve kaynak ihtiyacini karsilanmasina baglidir.
Fedakéarlik meslegi olarak bilinen 6gretmenlik mesleginde sayginlikta bir o kadar énemli bir konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Cevreye karsi sayginligin giderek azaldigi 6gretmenlik mesleginde, 6gretmeneler bu
durum sonucunda da bir takim sorunlara maruz kalmaktadir. Veli ve &grenci iletisimin zarar gérmesine
neden olan bu durum 6gretmenin motivasyonunun diismesine de sebep olmaktadir. Yetki ve sorumluluk
dengesizligi yasayan 6gretmenler gelecegin belirsizliginden dolay1 yogun stres hissetmektedirler. Stres ve
baski hissedilen bir ortamda Ogretmenlerin iyi hissetmeleri de miimkiin olmamakta ve mutluluk algilarint
diisiirmektedir. Bunlarin disinda 6gretmenlerin meslekte ilerlemek i¢in kariyer basamaklarinin olmamasi
kendilerini gelistirmeleri yoniinde isteklerini azaltmaktadir. Ogretmenlerin kariyer basamaklarmin
yapilandirilmasi 6gretmenler lizerinde kabuk degistirmeyi saglayabilir. Bu tarz sorunlarin diizeltilmesi i¢in
hareket gegilirken 6gretmen yetistirmeden baslayarak diizenlemeler yapilmaya calisiimaktadir. Bu durumda
eksikler daha fazla goze batmakta ve silire¢c uzamaktadir. Siirekli yeni diizenlemeler yapilip, kokli
degisimlere gidilmek yerine yapilan diizenlemelerin de igsellestirilmesini beklemek &nemlidir. Ogretmen
yetistirme eksikliklerinin yaninda mevcut 6gretmen calisma ortamlar1 da incelenerek ¢ozlimler liretilmesi
siireci hizlandirp is yasam kalitesini artirarak &gretmen mutluluguna katki saglayabilir. Ogretmenlerin
caligtiklar ortamin kaliteli olmas1 daha mutlu ve aidiyet duygusu fazla olan 6gretmenlerin olugmasina olanak
saglayacagimi ve verimliliklerinin de artacagim soylemek miimkiindiir. Insanin basina gelen olaylari
secemeyecegini fakat olaylar karsisinda ne yapabilecegini sdyleyen Filozof Epikiir, bilgi, tecriibe ve
yeterince gii¢lii bir motivasyon haliyle her tiirlii engelin asilabilecegini sdylemistir. i¢sel motivasyonun
artmasiyla birlikte is doyumu saglanmasi ve 6gretmenlerin mutlu olma hali saglanabilir.

Bu sonuglar dogrultusunda asagidaki onerilerde bulunulmustur:
Uygulama Siirecine Yénelik Oneriler

v’ Arastirma sonuglarindan 6gretmenlerin is yasam kalitesine yonelik algisinin orgiitsel mutlulugu yordadig
sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglardan yola g¢ikarak egitimin her kademesinde Ogretmenlerin Orgiitsel
mutlulugunu artiracak yeni politikalar ve tarzlar benimsenmesi Onerilebilir.

v' Orgiitsel mutluluk ile is yasam kalitesi dlgegin alt boyutlarindan Calisma Kosullar1” boyutlar ile de
aralarinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Ogretmenlerin is ortami kosullar1 dikkate
almarak ders programlarinin adaletli bir sekilde diizenlenmesi, ihtiya¢ duyulan metaryallerin temin
edilmesi, 6gretmenlerin sorumluluklarin esit dagilimi saglanabilir.

v' Ogretmenler igin terfi, {icret, tesvik, performans degerlendirme gibi dnemli olan konularda 6gretmenlerin
lehine diizenlemeler yapilabilir.

v' Orgiitsel mutlulugu etkileyen faktdrlerden biri okul miidiirlerinin y&netim tarzlaridir. Bu nedenle
idarecilere yapilan hizmet i¢i egitimler uzaktan veya yiliz yiize sekilde artirilabilir. Yine is yasam
kalitesini artirmaya yonelik yoneticilerin iletisime agik bir tutum sergilemesi ve kendilerini gelistirici
egitimlere katilmasi onerilir.

v’ Goreve yeni baslayan ogretmenlerin drgiitsel mutluluk algilarinin gok daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu siirecin devamliligi saglanmasi igin okul yoneticileri 6gretmenler ile giiclii iletisime sahip
olmalari, yillarin verdigi deneyimin iletisim kopukluguna sebebiyet vermemesi, Ogretmenlerin
ihtiyaglarini dinlemesi, ders i¢inde kullanmasi gereken gerekli materyalleri temin etmesi Onerilir.

v" Ozellikle 6-10 yillik kideme sahip olan belli bir deneyim kazanan dgretmenlerin goreve yeni baslayan ve
meslekte uzun siire ¢alisan 6gretmenlere gore is yasam kalitesi algis1 ve orgiitsel mutluluk algis1 diisiik
ciktig1 tespit edilmistir. Bu durumdan hareketle onlar icin iyilestirici tedbirler alinabilir ve gerekli sekilde
odiillendirmeler yapilabilir.

Arastirmacilara Yonelik Oneriler

v’ llkokul, Ortaokul ve Lise &gretmenleri ile gergeklestirilen ¢alisma, Rehberlik ve Arastirma Merkezi,
Bilim ve Sanat Merkezleri, Mesleki Egitim Merkezi ve Is Uygulama Okullar1 ve 6zel okullar1 da dahil
edilerek uygulanabilir.
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v’ Arastirma Kiiciikgekmece ilcesinde gergeklestirilmis olup diger ilgelerde de
uygulanabilir. Bu yolla is yasam kalitesi ile orgiitsel mutluluk iliskisinin Istanbul il genelinde degisiklik
gosterip gostermedigi hususunda net olarak tespit edilebilir.

v Bu ¢aligmada is yasam Kkalitesi ile orglitsel mutluluk tizerinde inceleme yapilmigtir. Bu konularin farkli
konularla iligkisi incelenebilir veya genisleterek {i¢lii bir degisken ile yeni bir arastirma yapilmasi
saglanabilir.
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